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Contract de furnizare servicii Software Educational, Software la Comanda

Va rugam sa completati toate cadmpurile, semnati / stampilati fiecare pagina!
CONTRACT NI. oo,

Incheiat astdzi ........coov...... L1011 (= TR Seria si Nr. act identitate

................................................ Reprezentant al institutiei (administratorii / directorii institutiilor care

numit in continuare Beneficiar, si:

P.F.A. Tipa Marius, domiciliat Tn strada Martir Dan Carpin nr. 16, bl 90, ap. 1, Timisoara 300290 jud.
Timig, CIF 19986749 inregistrat la Registrul Comertului cu nr. F35/1236/24.11.2006,

Cont: RO56BTRL03601202 D75981XX, Banca Transilvania, Sucursala Timisoara, numit in
continuare producator.

Subsemnatii: beneficiar, ........cc.ccoooo reprezentantal .........cccccoeeeiiiiiiiiieennnnn.
si Producator P.F.A. Tipa Marius George, ne angajam sa respectam intocmai termenii si conditiile
acestui contract despre care am luat la cunostin{a odata cu comanda efectiva a produsului, contract

care contine 5 pagini si cu care suntem de acord.
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Continutul Contractului:
Beneficiarul se angajeaza sa respecte intocmai conditiile de utilizare ale materialelor educationale
produse si livrate de producator, conditii prevazute in prezentul contract.

Denumirea produselor educationale la care se refera contractul si pretul acestora:

Conditii Generale:

Utilizarea oricarui serviciu de consultanta IT si software orientat spre client, sau produs promovat in
pagina www.softedu.eu, conform documentatiei din pagina www.softedu.eu, numit in continuare
"Produs”, se poate face numai cu respectarea termenilor si conditiilor de mai jos, acceptate implicit
in momentul lansarii comenzii, asa cum este limpede specificat si in pagina web, in sectiunea
Comenzi si Licenta. Comanda nu este posibila fara exprimarea acordului cu aceste conditii.

Licenta de utilizare este MULTIPLA.

Produsul se expediaza online pe un DVD matritd sub forma de arhiva RAR, beneficiarul avand
permisiunea de a-l instala sau copia pe orice numar de statii care apartin aceleiati institutii care a facut
achizitia, numai in cazul licentei multpile. Expedierea comenzii se face dupa primirea contractului
completat semnat si stampilat, si a confirmarii platii prin SMS de catre Banca Transilvania, lucru ce

are loc la 1-4 ore dupa efectuarea platii, in zilele lucratoare.

Clauze Contractuale
1. Definirea variantelor de achizitie
Licenta individuala presupune utilizarea produsului strict pentru instruirea proprie si exclusiv pentru
propriul beneficiu. Licenta individuala permite instalarea produslui pe un singur calculator, fiind
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destinata studiului individual.
Licenta multipla se aplica la nivel de institutie, cu numar nelimitat de utilizatori, dar care apartin
aceleiasi institutii care a contractat produsul. Ambele licente sunt nelimitate in timp.

Licenta individuala se factureaza pe numelele persoanei fizice, licenta multipla se factureaza pe

numele institutiei. Nu se pot factura licente individuale pentru intreaga institutie.

Plata Licentei individuale se face de pe contul bancar propriu, plata licentei multiple se face de pe

contul firmei care a achizitionat produsele.

Institutii de invatamant / cadre didactice:
Licenta individuala presupune utilizarea produsului numai la clasele la care preda.

Licenta multipla presupune utilizarea produsului la clasele din institutia scolara care a achizitionat
produsul. Pentru nici una din licente, produsul sau fragmente ale sale nu pot fi transmise

elevilor/studentilor, sub nici o forma.

2. Conditii generale: Comandarea si Utilizarea "Produsului" sau a uneia ori mai multor componente,
presupun implicit ca sunteti de acord cu termenii acestei licente care este afisata la loc vizibil pe
pagina web si acceptata anterior receptiei, odata cu lansarea comenzii. Beneficiarul a inteles ca

acordul sau privind conditiile de licentiere/utilizare are valoare juridica.

Produsele constituie marca inregistrata si se afla sub protectia legilor drepturilor de autor: LEGEA
nr.8 din 14 martie 1996 actualizata, Ordonanta nr.25 din 2006, Ordonanta de urgenta nr.123 din
2005. Produsele fac exceptie de la OG 25/2006 actualizata prin Legea 364/2006 prin art. 30 alin (1) lit
h si alin. (2), art.31 alin.1 lit.h, alin.2, si OUG 34/2014, iar www.softedu.eu nu este magazin virtual ori

unitate de comert la distanta, ci o simpla pagina web de prezentare a unor servicii IT.
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Licenta de utilizare a materialelor educationale comandate de la www.softedu.eu este in regim de

end — user / utilizator final si se adreseaza EXCLUSIV acestei categorii de utilizatori.

3. Destinatie: Comandarea si utilizarea Produselor se face strict conform tipului de licenta
achzitionat: multipla.

4. Interdictii: Este interzisa revanzarea, redifuzarea, inchirierea, imprumutarea, oferirea spre
Tmprumut sau spre documentare a acestor materiale sau a unor copii, fragmente, print-screenuri,

imagini, capturi, inregistrari ale acestora, sub orice forma, unor terte persoane / institutii.

5. Durata Licentierii: Beneficiarul "Pachetului Educational" il poate utiliza pe orice durata, licenta

nefiind limitata in timp. La cerere, se pot retrimite produsele pierdute, mentionand nr. Facturii.

6. Utilizari: Beneficiarul poate include Lectiile Video sau animatjile in orice prezentare doreste, poate
insera materialele video in alta forma decéat cea a DVD-urilor originale, spre exemplu prin scoaterea
unei Lectii / Animatjii din context, pentru utilizare in cadrul unei conferinte, unor cursuri, etc, sub
rezerva mentionarii autorului filmelor si nealterarii siglei si numelui producatorului si atat timp céat
beficiarul nu percepe o taxa directa sau indirecta ori un alt avantaj direct sau indirect,in legatura cu
produsele educationale. Este interzisa deparolarea documentelor protejate,

indepartarea/alterarea/acoperirea siglei sau a numelui producatorului, acolo unde acestea exista.

7. Documentare, returnare: Beneficiarul se va documenta din pagina web asupra titlurilor si
continuturilor produselor, comandand in deplina cunostinia de cauza. Documentarea insuficienta nu
indreptateste plangeri ulterioare. Pagina web va pune la dispozitie in acest sens, intr-un mod explicit
si cuprinzator, informatji vaste referitoare la structura materialelor, titlurile acestora, precum si mostre

care va pot ajuta sa va faceti o idee clara asupra ceea ce veti achizitiona.
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Daca beneficiarul considera ca nu este complet edificat, poate solicita detalii suplimentare. Oferirea

acestora este la latitudinea producatorului, in functie de natura si volumul detaliilor solicitate.

8. Conditii software: Producatorul presupune ca sistemele calcul ale beneficiarului sunt corect
configurate, perfect functionale, nevirusate, in caz contrar el neputéand fi invinovatit de erori ale unor

sisteme de calcul care nu i apartin si la a caror configurare nu a participat.

9. Suport tehnic: La adresa: http://www.softedu.eu/suport_tehnic.html existd o sectiune de suport.

Consultati pagina Thainte de a va adresa producatorului.

10. Daune: Beneficiarul a inteles ca este responsabil si i se pot imputa daune provocate prin
revanzarea, redistribuirea sub orice forma, chiar gratuitad ori prin neglijentd a acestor materiale, ori
prin oferirea materialelor educationale spre documentare sau imprumut celor care nu au dreptul de

utilizare asupra acestor materiale.

11. Cai de expediere a produselor: Ulterior receptionarii contractului completat / semnat / stampilat
si ulterior confirmarii platii de catre Banca Transilvania prin SMS (1-6 ore de la momentul platii, in zile

lucratoare), produsele se expediaza prin internet — file sharing.

Veti primi unul sau mai multe linkuri de download, producatorul presupune ca aveti abilitatea de a

descarca fisiere si a extrage o arhiva parolata.

Daca intampinati probleme, va rugam consultati punctul 13 din sectiunea:

http://www.softedu.eu/suport-tehnic.html

12. Plata / Returnare: Pentru comanda unui produs educational este necesara expedierea prin e-
mail a prezentului contract scanat sau fotografiat, completat si semnat (stampilat in cazul institutiilor)
pe fiecare pagina, si de plata in avans a contravalorii produsului / serviciului in contul mentionat in
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Datorita specificului produsului, a carui valoare este data exclusiv de informatia continuta la care
beneficiarul are acces imediat si complet dupa descarcare/receptie/desigiliare, odata receptionat
produsul, beneficiarul devine utilizator de drept al acestuia, fara posibilitatea de returnare, conform
OUG 34/2014 Art. 16 Litera i, m.

13. Noutati: La anumite produse pot apare updateuri, unele gratuite, mentionate in sectiunea Noutati
a paginii web. Este sarcina beneficiarului de a urmari pagina web www.softedu.eu si a solicita aceste
updateuri atunci cand crede ca este indreptatit sa le solicite, acolo unde acestea sunt gratuite, la fel
ca si eventualele reduceri ori comisioane. In canalul youtube apar periodic noutati, abonati-va la

canal pentru a beneficia de acestea:

https://www.youtube.com/@MariusTipa?sub confirmation=1

14. Re-expedieri: Produsele achizitionate si pierdute pot fi inlocuite prin re-expediere, la cererea

clientului, contra cost.

15. Conformitate: Producatorul a realizat produsele conform descrierii din pagina web

www.softedu.eu, folosind numai programe cu licenta, pentru care isi asuma raspunderea. Produsele

sunt verificate antivirus. Specificul cursurilor presupune abilitatea de a instala un player video si de a
rula / viziona filme in format Avi sau Mov — Quicktime, de a dezarhiva sub parola. Producatorul

pleaca de la presupunerea ca beneficiarul are aceste competente IT minime.

16. Clauze finale: Orice litigiu decurgand din sau in legaturd cu acest contract, daca nu poate fi
solutionat pe cale amiabild, intra sub incidenta legilor Statului Roman. Redistribuirile ilegale ale

produselor fac obiectul unei infractiuni.
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17. Acord prelucrare date personale: declar ca am luat cunostinta de prevederile din Regulamentul
(UE) 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si declar in mod explicit si imi dau acordul in

vederea prelucrarii datelor cu caracter personal in scop contractual.

Datele dvs. personale sunt stocate doar in ceea ce priveste e-mailul daca va exprimati explicit
aceasta optiune, iar datele personale de identitate sunt pastrate doar in cadrul contractului de

prestari servicii. Ne angajam sa nu divulgam nimanui aceste date, cu exceptia situatiilor de litigiu.

Daca nu doriti s& va anuntam pe adresa de e-mail despre noi produse sau promotii, va rugam sa

mentionati acest lucru prin bifarea casutei corespunzatoare optiunii dvs.

Doresc s fiu notificat prin e-mail despre noi produse sau promotii [ |

Nu doresc sa fiu notificat prin e-mail despre noi produse sau promotii |:|

Acest CONTRACT contine 5 (cinci ) pagini.
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